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El Asistente: Su guia para el
analisis de datos
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g Bienvenido a El Asistente de
Minitab 16!

m La ultima version del software estadistico Minitab
Incluye mas de setenta caracteristicas nuevas y
mejoras que incluyen herramientas estadisticas mas
poderosas, un nuevo menu - El Asistente - para guiarlo a
través de sus analisis y un incremento en la velocidad,;
todo esto dentro de la misma amigable interfaz de usuario.

» Vision General
» Ejemplos
» Preguntas




A traves de los anos, nuestros clientes nos han
comentado:
“No se cual herramienta debo usar.”
“Hay demasiadas opciones.”
“Usar terminologia mas practica en los dialogos.”
“Necesito ayuda interpretando los resultados.”

Minitab 16 tiene la solucién - El Asistente

Yerkana Avuda | Asistente

_)@ E @ : Analsis del sistema de medicion (MSA), ..

@nalisis de capacidad, .

analisis grafico. ..

Pruebas de hipatesis..,

Reqgresian, ..

Graficas de conkral, .,
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4 Vision General

ldeal para Green Belts, el usuario ocasional, y
para esas personas que son nuevas en la
estadistica

Incluye las herramientas que mas se usan
Provee:

— Un arbol de decisiones que le ayuda a seleccionar el analisis correcto

— Directrices para asegurar que su analisis sea exitoso

— Una interfaz simplificada y dinamica para el funcionamiento de su analisis
— Informes detallados con la interpretacion de los resultados

Hace que el analisis de datos sea mas facil y
seguro
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~ Ejemplo 1: Pruebas de hipotesis

¢ Supongamos que usted trabaja para un fabricante
de alimentos y quiere asegurarse que el peso de
un determinado producto es igual a 140 gramos.

« Al azar, usted selecciona una muestra de 90
articulos y les toma el peso a cada articulo.
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\_“ Ejemplo 1: Pruebas de hipétesis

» Asistente > Pruebas de Hipotesis

Asistente - Pruebas de hipotesis

Elija una prueba de hipdtesis

;Cual es su objetivo?

v

Use el Asistente

Comparar una muestra con Comparar dos muestras Comparar mas de
para buscar la un objetivo entre si dos muestras
h e rram | e nta > AyGdenime a elegir Ayidenime a elegi AyGdenime a elegir
B e u, o
COfTeCta ’_’TF' tele 1 muestra u ey  tdeZmuestras b =@  ANOVA deun solo factar
- L t pareada )
>_._}.4 Desviacion estandar "1t 0 e ® Prueba de desviacion
o) de 1 muestra - . e+ estandar
1 Desviacian estandar 5
O, —e—4  de2 muestras = u
>—.—}_4 % de defectuosos 2 o % de defectuosos
P de 1 muestra — % de defectunsas o e+ dechi-cuadrada =
P, —8— de 2 muestras
Prueba chi-cuadrada Prueba ehi-cuadrada Prueba chi-cuadrada
:._._-_ de bondad de ajuste l . para asociacion m para asociacién

Cancelar |




ad Ejemplo 2: Gréaficas de control

« Supongamos que usted desea evaluar si el tiempo que le
toma a los pasajeros de aviones a pasar por seguridad es
consistente a traves del tiempo.

* Hay cinco lineas de inspeccion y cada hora
usted selecciona al azar uno de los
pasajeros de cada linea cada hora




Asistente - Graficas de control

Elija una grafica de control
Haga clic para
comenZar
r Continuos ——  Tipo de datos Atributos —l
Datos
P S (Qué esta
[ Sibaniion | [ contando? |
N 4 Si Elementos defectuasas Defectos por unidad
Tamano de
subgrupo
Tamaio de subgrupo  Tamano de subgrupo
8 o menos mayor que 8
B L
L L v =
Grafica I-MR Gréfica Xbarra-R Grafica Xbarra-5 Grafica P
mds... mas... mds... mds...




Ejecute el andlisis con cuadros de dialogo
gue son:

Facil de entender

Dindmicos

Simples

Grafica Xbarra-R

X]

Z1  Minukos Datos del procesa
£Camo estan ordenados sus datos en la hoja de trabajo?

|LDS datas se encuentran en una calumna para kadas los subgrupos -

Colurina de dakaos: W
Tamario del subgrupo: |5

Limites de contral v inea central
£Camo determinara los limites de contral v la inea central?
|Estimar a partir de los datos ﬂ i

Minitab determind que algunos subgrupos estan fuera de control, Dado
' que los limites de control se deberian calcular a pattir de un proceso ﬂd-.f"".‘»""ﬁq*'
L A e . A

estable, usted debe identificar cudles subgrupaos tienen causas .‘

especiales v omitirlos de los calculos,

5i usted omite un subgrupo, éste se excluira de los calculos para ambas graficas.

Omitir Subgrupo Grafica Razon
r & R For encima del limite de control superior




./ Ejemplo 3: Andlisis de capacidad

¢ Supongamos que usted trabaja para un centro de
llamadas y quiere evaluar el tiempo gue los clientes que se
ponen en espera.

* Los clientes no deben esperar mas de 10 minutos (limite

superior de especificacion) @
&
/7 ([ [/~
| T~
« Al azar, usted selecciona 125 llamadas y -

mide el tiempo que cada llamada estuvo en espera
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\_Ejemplo 3: Andlisis de capacidad

 Asistente > Analisis de capacidad

Asistente - Andlisis de capacidad

Elija un analisis de capacidad

Haga clic para
COmEenZar

Comparar la
Determinar capacidad antes y

la capacidad Objetivo —  despuésdela 1
| mejora

I_ Tipo de datos _I I_ Tipo de datos _l

Continuos Atributos Continuos Atributos
{Qué esta 1Qué esta
( contando? _‘ r contando? 1
Elementos defectuosos Defectos Elementos defectuosos Defectos
Y l l Y l l
L
Andlisis de Capacidad Capacidad de Comparacion de la Comparacion Comparacion de = -
capacidad binomial Poisson capacidad binomial Poisson -
Cpk % ;
Bok o | DPU
z |
il - . | A A M A Mo
mas... mas... mds... mafs... mds... mds...

Cancelar




El Asistente hace que el analisis de datos mas facil y

mas seguro
Interpreta los resultados

Le avisa cuando el analisis es sospechoso
En este ejemplo, revisa la normalidad y transforma sus datos

Minitab

Andlisis de capacidad para Hold Time - Tarjeta de i

[:;

Analisis de cs

Tarj -- 5i su proceso produce datos no normales de manera natural, haga clic en S,
-- 5i su proceso produce datos normales de manera natural, haga clic en Mo,

Verificar Estado Descripcion

iDesea transformar sus dakos?

Sus datos no pasan la prueba de normalidad. La no normalidad puede afectar seriamente los estimados de la capacidad.

Considere realizar una transformacion porque con ella corregira la condicion no nomal.

Estabilidad f La estabilidad es un suplesto img
estable, examine las graficas de
control v elimine cualguier variaci es Mo
analisis,
Murnero de o Lsted tiene 125 subgrupos. Para un andlisis de capacidad, genetalmente esto es suficiente pata
subgrupos captar las diferentes fuentes de variacidn del proceso cuando Ios subgrupos se recolectan durante
un periodo de tiernpo suficientemnente largo,
MNorrmaliclad m Loz datos transformados pasaron la prueba de normalidad. Mientras tenga suficien Conclusiones
estirnados de la capacidad deberian ser razonablernente predisos,
Cantidad \\/ El rirnero total de observaciones es 100 o mas, Los estimados de la capacidad ds

~onablemente ot

-- La kasa de defectunsos es 9.03%, la cual estima el
porcentaje de parkes del proceso que eskan fuera de los [
limites de especificacian,

7




iy
-

Ejemplo 4: Regresion

« La altura a menudo puede ser usada para
predecir el peso. Teniendo en cuenta que la
altura es normalmente mas facil de medir que
el peso, usted quiere explorar la relacion
entre estas dos variables.

« Usted necesita encontrar el mejor modelo
gue describa los datos.




Asistente > Regresion

Regresion para Peso vs. Alto
Informe de resumen

Salida con
formato de
PowerPoint -
haga clic
derecho para
la exportar a
PowerPoint

¥ Peso
Wi Alto
&Existe una relacion entre Y y X7
0 005 01 =05
Si- No
P =0.000

La relacidn entre Peso y Alto es estadisticamente
significativa (p < 0.05)

%4 de variacion explicado por el modelo
0% 100%

N [

R-cuad (aj) = 79.44%
El modelo de regresidn puede explicar 79.44% de la
variacion en Peso.

Peso

1.2

0.8

0.4

0.0

Grafica de linea ajustada para modelo cuadréatico
¥ o= 07878 - 05622 X + 0. 1023 W2

.
hd ]
L ]
L
L ]
L ]
L
*
. L3 e
. e . .
2 3 4 5
Alto
Comentarios

La ecuacidn ajustada para el modelo cuadratico que
describe a relacién entre Yy ¥ es:

Otro ejemplo del
alcance de las

¥ o= 07878 - 0.5622 X + 10,1023 W2
Si el modelo se ajusta adecuadamente a los datos, esta
ecUACion se puede utiizar para predecir Peso para un walor
de Alto, o hallar los valores de configuracidn para Alto que
correspondan a un valor o rango de valores deseado para
Peso.

Una relacidn estadisticamente significativa no implica que %
sealacausade Y.

caracteristicas
del Asistente
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El Asistente

Selecciona la herramienta correcta
Revisa las directrices
Facilmente ejecuta el analisis

Interpreta la resultados
Presenta los resultados

Asistente - Pruebas de hipdtesis

¢ Tiene datos continuos o datos sobre atr

A nnicio

Datos

0 005 01
Si
P =0030

cbietivo (p < C.0S).

m

Prueba t de 1 muestra para la media

de

Mide una caracteristica de una parte o procese, come por ejemplo la
longitud, el pese o la temperatura. Los datos suelen incluir valores

4Es lamedia diferente de 1407

La meda de Weight es significativaments diferenite del

Distribucion de los datos
ADdrvde 52 encuEniran bos datos con respactn A objetvo?

Fe

Prusba: L
140 6 rov]

O Cuarisd
delamedaa
puede tener
werdlackra 5e

Ejemplo

Un ingeniero de calidad desea determinar si el peso medio difiere del
valor indicado en Ia etiqueta del paquete (500 g). El ingeniero toma una.
muesira de cajas de cereal y regisira ¢l peso de las cajas.

Elija una prueba de hipdtesis

iCudl es su objetivo?

Comparar una muestra con
un objetivo

Ayidenme a elegir

= =
’—'—|" tde 1 muestra wo—e—
M
—e—h  Desviacién estindar Mt o
o de 1 muestra
o
a —e—i
—e—h  %dedefectuosos
P de 1 muestra ot
b e

Prueba chi-cuadrada
de bendad de ajuste

|

Comparar dos muestras
entre si

Ayidenme a elegir

tde 2 muestras

t pareada

Desviacian estandar
de 2 muestras

9 de defectuosas
de 2 muestras

Prueba chi-cuadrada
para asociacion

Comparar mas de

dos muestras
Ayidenme a elegir
=
e ANOVA de un solo factor
HH
imazs Prueba de desviacién
o estandar
= % de defectuosos
%0, dechi-cuadrada

Prueba chi-cuadrada
para asociacién

Cancelar

con d chjetive, Buscue dalos poco Comures ates de.
nterpeetar s resuitados de la prusba.




\&/ Para descargar demo gratuito de
Minitab 16

Visite www.minitabl6.com




Jose Padilla

800-448-3555 ext. 3202
jpadilla@minitab.com




